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COSMETICS

INSTRUKCJA WYKONANIA BADAN LABORATORYJNYCH W GBA POLSKA
OD ZAPYTANIA OFERTOWEGO DO OTRZYMANIA WYNIKOW

Zleceniodawca (Klient) przesyta zapytanie ofertowe na wskazany adres e-mail:
o srodowisko@gba-polska.pl (woda i/lub badania srodowiskowe)
o biuro@gba-polska.pl (woda i/lub badania zywnosci i/lub kosmetykéw, farmacja)

Niezbedne elementy zapytania to:

¢ Dane zleceniodawcy (nazwa, adres, NIP, imie i nazwisko oraz numer telefonu osoby kontaktowej)

e Przedmiot badania (np. zywnos¢, kosmetyki, pasze, farmacja, woda do spozycia, woda na ptywalni, $cieki, odpad, osad.... itd.)
e Cel badania (na potrzeby wtasne, czy w obszarze regulowanym prawnie - jaka podstawa prawna?)

o Zakres badan

e llos¢ probek

e Adres pobierania (szczegoélnie, jesli jest inny niz adres zamawiajacego)

Przestanie oferty handlowej wraz z formularzem zlecenia przez Dziat Handlowy GBA POLSKA

Akceptacja oferty przez Zleceniodawce (Klienta)

Zlecenie ustug przez Zleceniodawce (Klienta)
Odestanie uzupetnionego formularza zlecen

Przyjecie zlecenia do realizacji przez Biuro Obstugi Klienta GBA POLSKA*
*W przypadku nowych klientow obowiqzuje przedptata w wysokosci 100% wartosci zlecenia. Ptatnosc gotéwkq lub faktura proforma
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Jezeli Jezeli
PROBKI POBRANE PRZEZ ZLECENIODAWCE PROBKI POBRANE / ODEBRANE
DOSTARCZONE KURIEREM LUB OSOBISCIE PRZEZ PROBKOBIORCE GBA POLSKA
(np. prébki suche, kosmetyki, farmacja) (np. woda, produkty mrozone, produkty spozywcze wysokiego ryzyka)

Wyznaczenie terminu poboru / odbioru probek
przez Dziat Logistyki GBA POLSKA*

*Przewidywany czas realizacji od ztoZenia zapytania do odbioru/poboru prébek
wynosi od 4 do 15 dni roboczych.

*W przypadku przedptaty na podstawie proformy zlecenie jest przyjmowane do
realizacji po wpftynieciu zaptaty na konto.

Pobieranie / odbieranie probek przez prébkobiorce GBA POLSKA

Rejestracja probek w systemie GBA POLSKA i przekazane do badan

Realizacja zleconych ustug

Przekazanie przez Biuro Obstugi Klienta sprawozdan z zrealizowanych ustug na wskazany adres e-mail




